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MĚSTSKÝ ÚŘAD BOHUMÍN, ODBOR SOCIÁLNÍ 
 

735 81 Bohumín, Masarykova 158, tel. 596 092 111 
___________________________________________________________________________

_____ 
 
 
 
 
 
 

Osobní dotazník 
 
 
 
 
 

Pro účastníky jednotlivých kurzů  
v rámci projektu  

Vzdělávání pracovníků v sociální oblasti - 
Bohumín  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tento dotazník bude sloužit jako podklad pro závěrečné zhodnocení projektu 
Vzdělávání poskytovatelů a zadavatelů sociálních služeb v rámci 

Operačního programu Rozvoj lidských zdrojů. 
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 Vážení spolupracovníci, 
 
Městský úřad Bohumín v současné době zpracovává závěrečné hodnocení projektu 
Vzdělávání pracovníků v sociální oblasti - Bohumín v rámci kterého bylo vytvořeno          
8 tématických kurzů, které byly zaměřeny na vzdělávací potřeby pracovníků v oblasti 
sociálních služeb. Obsahová náplň jednotlivých kurzů byla zaměřena na posílení schopností a 
dovedností pracovníků poskytovat sociální služby, které zajišťují integraci uživatelů těchto 
služeb do běžného života ve společnosti. 
Chtěli bychom Vás tímto požádat, aby jste řádně vyplnili tento dotazník a uvedli k Vámi 
absolvovaným kurzům připomínky, popř. doplnili Vaše požadavky na  kurzy, popř. jinou 
obsahovou náplň kurzů, o které by jste měli do budoucna zájem. 
 
 
 

Předem Vám děkuji za spolupráci 
 
 
 
 
 
 

Pokyny pro vyplnění dotazníku: 
 
⊂ Odpovězte prosím na všechny otázky 
 
⊂ Odpovědi některých otázek označte křížkem, nebo zakroužkujte  
 
⊂ Některé otázky vyžadují písemné vyjádření 
 
Prosíme o vrácení vyplněného dotazníku do 20.6. 2008, 12.00 hodin !!!! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

Projekt je spolufinancovaný ze státního rozpočtu ČR a Evropského sociálního fondu v rámci Operačního programu 
Rozvoj lidských zdrojů 

 

 
 
 
 
1. Věk:  Muž 18-35  � 
    Žena 18-35  � 
    Muž 36-62  � 
    Žena 36-61  � 
 
 
2. Jaké diagnostické skupině/skupině sociálně potřebných poskytujete 
sociální služby? (pro každý řádek zakřížkujte) 
     
 

 

 
*) do těchto kategoriíí spadají pouze uživatelé, kteří nespadají do kategorií a. až i. 
 
 
 
 
 
 
 

 Diagnostická skupina ANO NE 
a. lidé mentálně handicapovaní   

b. lidé tělesně postižení   

c. lidé zrakově postižení   

d. lidé sluchově postižení   

e. ostatně zdravotně postižení   

f. lidé s duševním onemocněním   

g. lidé závislí na alkoholu   

h. lidé závislí na drogách   

i lidé s jinými závislostmi   

j. děti a mládež*   

k. senioři*   

l. občané v přechodné sociální krizi*   

m. nepřizpůsobiví občané*   

n. etnické skupiny*   

o. jiná skupina*   
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3. Uveďte kterých kurzů jste se zúčastnili 
 
Kurzy Realizační fáze 

10/06 – 06/07 
Navazující fáze 
09/07 – 06/08 

Prevence sociálního vyloučení, integrace v 
kontextu sociálně-právní  ochrany 

  

Reforma soc. služeb   

Sociální poradenství   

Terénní práce   

Týmová spolupráce (2 denní)   

Prevence stresu a zvládání zátěže (2 denní)   

Komunikace s klientem (2 denní)   

Ovládání PC (certifikát ECDL)    

 
 
 
4. Uveďte prosím hodnocení Vámi absolvovaných kurzů 
 
Hodnocení vzdělávacích materiálů, obsahu, formy 
 

 
Hodnocení lektorů 
 

 
 
 
 
 

1 Pracovní materiály byly přehledné 0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

2 Školení bylo užitečné 0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

3 Teorie byla doplněná   
   praktickým cvičením                                                                              

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

4 Využití poznatků v praxi 0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

1 Srozumitelnost výkladu 0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

2 Bylo zjevné, že lektor byl    
   připravený 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

3 Dával prostor aktivitě účastníků    
   (nácvik dovedností) 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

4 V průběhu výuky účelně střídal 
didaktické pomůcky 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 
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Hodnocení organizace kurzu 

 
 
  Dodatečné hodnocení 
 
Uveďte co bychom příště měli zlepšit, popř. jaká obsahová náplň kurzů by vám víc 
vyhovovala, nebo další připomínky k Vámi absolvovaným a již proběhlým kurzům 
 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--- 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--- 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--- 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--- 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--- 
 
 
5. Dotazník vyplnil 
 
Jméno, příjmení, titul: ____________________________________ 
 
 
         ___________________ 
           
          podpis 
 

1 O kurzech, termínech a místě           
konání jsem se dozvěděl/a včas 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

2 Vymezený čas odpovídal obsahu  
   kurzu 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

3 Bylo dostatečné stravování a 
občerstvení  

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 

4 Doporučil/a byste Vámi                                
absolvované kurzy vašim  

   kolegům? 

0 
vůbec ne 

1 2 3 4 5 
maximálně 


